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Abstract in English- Home to hundreds of traditions and languages, the United States has a
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multicultural competence.

La comunicación transcultural de los Estados Unidos
Hay muchos idiomas que se hablan en los Estados Unidos, en concreto 430 idiomas y
dialectos. Este país es una mezcla de lenguas y culturas distintas; ya que los Estados Unidos no
posee un idioma oficial, esto permite que la gente sea una comunidad única de comunicación
transcultural. La comunicación transcultural, según Tim Stobierski de Northeastern University,
es cuando una persona “recogniz[es] both differences and similarities among cultural groups in
order to effectively engage within a given context.” Día a día las personas se relacionan y crean
nuevos grupos; esto puede ocurrir al acudir a un centro de trabajo, colegio, mercado, entre otros
lugares distintos, lo cual crea vínculos con personas de diferente nacionalidad, edad, etnia, etc.
Se debe de crear una participación activa para lograr que las personas se comuniquen
efectivamente y comprendan de diferentes culturas.
El primer paso para unirse a esta comunidad productiva es reconocer que hay otras
personas que tienen prioridades diferentes. Aunque esto pueda parecer simple, cuando la gente
tiene perspectivas diferentes a otros, el primer pensamiento es que la persona es difícil. No es
común pensar que cuando tenemos conflictos con otras personas, es por su crianza. Después de
este descubrimiento, se puede beneficiar y comenzar su camino en la comunidad de
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comunicación transcultural. Una ventaja de unirse a esta comunidad es que permite que alguien
entienda perspectivas culturales.
Una vez que una persona pueda escuchar y considerar otros puntos de vista, eso permite
que se comprometan con ideas y estén dispuestos a ajustar su forma de pensar. Las personas
podrán abrazar las culturas y probar cosas nuevas. Cuando una persona practica la escucha
activa, desarrolla sensibilidad. Esto permite que una persona tenga empatía que es importante
porque permite que las personas sean respetuosas con otras culturas; por último, para reducir los
malentendidos. Cuando los ciudadanos de los Estados Unidos entienden las diferencias de varios
grupos, pueden intercambiar las perspectivas y los valores sobre la vida. Después de que una
persona aprenda las características de culturas, puede colaborar con culturas diferentes. El
entendimiento de diferencias entre religión, edad y tradiciones permite que las personas tengan
relaciones positivas. De hecho, a medida que una persona aprende nuevas culturas, se abre a
nuevas perspectivas que promueven la competencia multicultural y previenen la crítica
etnocéntrica de otras culturas.
Esta efectividad intercultural es muy importante en la sociedad en los Estados Unidos.
Permite que la gente entienda otras culturas y comparta su cultura. Desde que los Estados Unidos
tiene muchas culturas distintas, es solamente beneficioso para aprender más culturas y participar
en intercambio cultural.
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